7 Gestion de la Movilidad

7.1 Oficina de la Movilidad

Un Centro Municipal de Informacion de Movilidad (CMIM), denominado cominmente Oficina de Movilidad, es
un centro que es responsable de la coordinacion de programas y campainas de movilidad propuestos en el

PMUS y de la difusion de informacion sobre las alternativas de transportarse en la ciudad.

7.1.1  Justificacion y objetivos

Para la adecuada realizacion e implantacion de las medidas reflejadas en el Plan de Movilidad Urbana
Sostenible y de otras medidas relacionadas con la movilidad, es necesaria la creacion de un ente u
organismo que se encargue de supervisar y coordinar la realizacion de dichas tareas, asi como de organizar

y servir de interlocucion ante los diferentes entes de la administracion plblica y entes privados.

7.1.2  Descripcién de la medida

En el caso del municipio de Roquetas de Mar, se propone la creacion de una Oficina de Movilidad,
responsable de la realizacion e implantacion de las propuestas del Plan de Movilidad Urbana Sostenible y
que sea el principal actor en la coordinacion de la comunicacién en informacion sobre la movilidad

sostenible.

Esta oficina operara por lo tanto como coordinador de todas las actuaciones planeadas en el PMUS, de cara

a los ciudadanos y a los técnicos municipales, y otros organismos.
Las tareas fundamentales de la oficina son:

e Coordinacion de proyectos relacionados con la movilidad sostenible (estudios de accesibilidad
universal.

e Estudios de aparcamiento.

e Planes de gestion de la movilidad a los colegios, etc.)

e  Asi como la coordinacion de campafas de movilidad.

e La elaboracion de medidas de comunicacion y la difusion de informacion a los ciudadanos
relacionadas con la movilidad sostenible.

e Elaboracion de indicadores para el correcto seguimiento de las medidas de movilidad sostenible

planteadas en el Plan de Movilidad.

Se recomienda que la Oficina de Movilidad sea una oficina integrada en el Ayuntamiento, el cual creara una
nueva entidad que coordinara los temas de movilidad. Esta debera tener relaciones estrechas con agentes
de todos los departamentos municipales, las empresas de transporte publico, organizaciones y asociaciones
locales y otros interesados, en una forma de red para compartir experiencias y problemas de todos los

campos de la movilidad.

La experiencia indica que el trabajo realizado en la Oficina de Movilidad tiene mas éxito si hay una

cooperacion dinamica interna en el Ayuntamiento y externa con otros agentes del municipio y la region. Un
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factor importante, ya que se trata de un trabajo que tienen resultados a largo plazo, es tener apoyo

politico.

Organizacion y Estructura

Se recomienda la subcontratacion de una empresa consultora en la modalidad de asistencia técnica para el
apoyo al Ayuntamiento de la puesta en marcha de la Oficina de Movilidad durante al menos los primeros dos
anos, periodo tras el cual, dicho organismo quedaria integrado plenamente en el Ayuntamiento con
personal propio y dependiendo de una concejalia. La empresa subcontratada se debera encargar de las

siguientes tareas:

e Puesta en marcha de la oficina.
¢ Implementacion de las herramientas necesarias para la puesta en marcha de la oficina (software).
e  Formacion del personal fijo del Ayuntamiento adscrito a la Oficina de Movilidad

e Apoyo y supervision de las labores técnicas llevadas a cabo durante el periodo de subcontratacion.
Plazo

La oficina debera tener un caracter permanente. La asistencia técnica puente que ofrezca la empresa
consultora debe durar como minimo un afo, tiempo necesario para la puesta en marcha de las tareas
principales, aunque el periodo éptimo considerado es de dos afos, para la correcta formacion del equipo
del propio Ayuntamiento y la implementacion de las principales medidas propuestas en el Plan de Movilidad

Urbana Sostenible.

7.1.3  Necesidades a futuro

Licitacion de la asistencia puente

Local o despacho en dependencias municipales

7.1.4  Agentes implicados

Ayuntamiento de Roquetas de Mar

7.1.5 Valoracion econémica
45.000€/ano

7.1.6  Ventajas e Inconvenientes

e Aumento de la comprension y aceptacion de las actuaciones elaboradas en el PMUS y se obtenga un
mayor conocimiento de los efectos del transporte en el medio urbano, facilitando por tanto, la
consecucion del objetivo principal.

e (Canal de comunicacion con doble sentido, sirve para informar sobre el estado de la ciudad en
materia de trafico, transporte y las medidas que se estan llevando a cabo en materia de movilidad
urbana y sirve para poder detectar posibles incidencias tanto en trafico como en transporte
publico por parte de la ciudadania.

e Transparencia en la gestion en el area de movilidad y mayor conocimiento del planeamiento

municipal.
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e Dificultad de instaurar un nuevo organismo dentro de la estructura municipal y dotarle de

competencias directas
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7.2 Plan de Movilidad Escolar

7.2.1  Justificacién y objetivos

Tradicionalmente los nifios y ninas han accedido solos al colegio o acompanados de los amigos y amigas. La
residencia de los alumnos se encontraba cerca del colegio y ademas el entorno urbano era en general
mucho mas amigable al peaton que en la actualidad. Progresivamente ha aumentado la movilidad en los
ambitos urbanos lo que se ha traducido en un uso excesivo del coche, provocando un circulo pernicioso de
mayor afluencia de vehiculos a las cercanias del centro, aumento percepcion por parte de los padres y
madres de la peligrosidad en el acceso, y en consecuencia, nuevos nifios y nifas accediendo en vehiculo al

centro.

Un primer paso de evolucion hacia politicas de gestion de la movilidad escolar es el analisis y la
implementacion de Caminos Escolares con el objetivo de poner freno a los procesos que dan prioridad a los
vehiculos en las ciudades, promoviendo que los nifios y las nifias vayan al centro educativo en cuestion
caminando por una ruta segura, de manera auténoma en la mayoria de los casos, o acompanados por un

adulto que se haga cargo.
Los objetivos finales de un Plan de Caminos Escolares son:

e Fomentar los desplazamientos no motorizados y de ese modo lograr un cambio de habitos de
transporte con el que lograr disminuir el consumo de energia.

e Logra un cambio de habitos enfocado al uso de modos de transporte mas sostenibles como ir
andando y la bicicleta por parte de la poblacion en edad escolar. También se espera el mismo
efecto en los padres.

e El menor uso del coche privado en la hora punta (hora de entrada a los colegios) tendra como
resultado un trafico mas tranquilo, con menores retenciones en las calles y menor pérdida de
tiempo de viaje en todos los modos motorizados.

e Mayor seguridad en los desplazamientos de los escolares a sus centros educativos, asi como el
fomento de la concienciacion de la juventud sobre la problematica de la movilidad.

e Eliminacion de problemas de congestion en las horas punta de entrada en los colegios asi como
mejora del transito de autobuses de la red de transporte publico, al eliminarse dobles filas.

e Mejora en la seguridad vial al desaparecer uno de los momentos mas peligrosos en la movilidad

cotidiana de los menores que es la entrada y salida al colegio.

7.2.2  Descripcién de la medida

En los ultimos afos se han implementado diferentes propuestas para la mejora de la movilidad de los mas
pequenos en sus desplazamientos al colegio. Las propuestas son diferentes entre si, a la vez que
complementarias y dependen de las caracteristicas propias de cada centro escolar y de la ciudad o barrio

en el que se localizan.

Las medidas mas exitosas tanto a nivel espafol como internacional son “Vamos solos al cole”, “Pedibls” y
“BicibUs o Rutas en Bicicleta”. Estas medidas son diferentes en funcién de los objetivos buscados, las

caracteristicas del entorno del centro educativo, la distribucion de las residencias de los alumnos y la
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infraestructura de transporte existente en la ciudad (esto ultimo muy relacionado con la politica de

movilidad de la administracion).

En este sentido, una de las variables mas importantes es la distancia existente entre el colegio y las
residencias de los alumnos. Para las distancias mas largas se recomienda la aplicacion de medidas como el
“Bicibus” o el “Pedibus”.

Otra de las variables a tener en cuenta sera la edad del publico objeto a la que van dirigidas, es decir, la
edad de los alumnos, asi para los alumnos mas jovenes se recomienda la aplicacion de “Vamos solos al cole”
o del “Pedibus” mientras que para alumnos mas mayores, escolarizados en los institutos principalmente, se

recomienda el “Bicib0s”.

Ademas de estas medidas, en funcion de la distancia a los centros educativos seran necesarias diferentes

actuaciones en el entorno:

e El ambito cercano al colegio debe contar con niveles de accesibilidad y seguridad vial maximos
tales como reductores de velocidad en las calles, vallas de proteccion, sefalizacion que indique la
cercania del colegio, regulacion especifica de calmado del trafico con reduccion de la velocidad a
20 o incluso 10 km/h, gestion del aparcamiento, implementacion de politicas de aumento de las
areas estanciales y peatonales etc.

e En distancias medias las medidas son diferentes con definicion de rutas y corredores de acceso al
colegio que sean seguras para los peatones y para los ciclistas. En este punto es necesario cuidar
las intersecciones entre las rutas peatonales y ciclistas y ejes viarios importantes.

e En distancias largas al centro educativo todas estas medidas se atentan

“Vamos solos al cole”.

Consiste basicamente en proporcionar las condiciones de accesibilidad y seguridad vial suficientes en el
entorno del colegio para que sea factible el acceso seguro de los nifios y nifas andando o en bicicleta sin
que sea necesario que un adulto les acompane.

La distancia maxima a la que se recomienda que se encuentre el colegio de la residencia del nifio o la nifa
es de 400 a 500 metros. A esta distancia los caminos de acceso al colegio son limitados y es relativamente
sencillo actuar sobre ellos obteniendo asi caminos escolares seguros para los menores.

Las actuaciones son de tres niveles:

1. Actuaciones en el entorno inmediato del centro escolar. Se actla sobre el nivel de seguridad y
accesibilidad en las entradas y salidas del colegio. Algunas de estas actuaciones son:

Regulacion de aparcamiento para mejorar visibilidad,

Peatonalizacion si es posible,

Calmado del trafico,

Presencia de adultos o policia local,

Regulacion del estacionamiento ilegal,

Instalacion de senalizacion de la cercania inmediata de la entrada y salida del colegio,

O O O O o o o

Instalacion de vallas de proteccion,
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o También sera necesaria la instalacion de aparcabicis en el colegio que permita estacionar
con seguridad las bicicletas de los alumnos y alumnas.

2. Actuaciones en los caminos de acceso, con el mismo objetivo y vigilando especificamente los
puntos de conflicto con otros modos, pasos de cebra etc. Las medidas deben conseguir que los
ninos y nifas se desplacen seguros por dichas rutas. Medidas adicionales serian:

o0 Programa de vigilancia por parte de comerciantes adheridos al programa (Comercio
Amigo)

o Deteccion de puntos conflictivos en base a las revisiones periddicas de las rutas e
informes a la administracion local para la solucion de dichos puntos conflictivos.

0 Adultos colaboradores (padres y madres) que proporcionen apoyo y vigilancia en los
puntos conflictivos ayudando a los menores a sortear dichos puntos problematicos

mientras se solucionan los mismos.

o Senalizacion especifica de la presencia de nifios en la calle de cara a los vehiculos que
transiten por las rutas o que atraviesen las mismas.
0 Senalizacion vertical y horizontal de seguimiento por parte de los nifos y nifas, con
indicacion de puntos donde deben estar mas atentos.
o Calmado del trafico en las rutas, velocidades a 20 o incluso a 10 km/h.
3. Actuaciones generales en el barrio (dmbito dentro de los 400 a 500 metros). Este ambito debe
cumplir unos requisitos basicos de seguridad que incluyen calmado de trafico con una regulacion

especifica, programa de sefalizacion de la cercania del centro y un plan de aparcamiento
especifico si fuera necesario.

Para poner en marcha este programa es necesario contar con la colaboracion del colegio, las asociaciones
de padres y la administracion local. Los pasos para ponerlo en marcha serian los siguientes:

1. Delimitacion del ambito de influencia inmediato al colegio. Esta zona tendra un tratamiento

especial en todos los aspectos referentes a la seguridad vial con un especial cuidado a la seguridad

de los peatones y de los mas pequefos. Se delimita con un radio aproximado entre los 400 y los 500
metros de distancia al colegio.

2. Auditoria de accesibilidad de las entradas y salidas del colegio. Actuaciones de mejora en las
mismas

3. Definicion de los caminos escolares (mapa de rutas escolares) en funcion de las residencias de
los alumnos. En base a las residencias de los alumnos y alumnas y la localizacion del centro escolar
se definen los caminos inmediatos de acceso. Se trata de caminos con una longitud de 400 a 500
metros.
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10.

11.

Implantacién sefalizacion dirigida al trafico, informativa de la cercania del centro escolar y de
adecuacion de la velocidad para definir el ambito (Zona 1) como area 20 o incluso area 10.

Identificacion de comercios amigos.

Promocion del programa entre profesores, padres y alumnos de tal manera que conviertan la
idea en propia.

Conformacion de un comité de seguimiento entre los padres (AMPAS) y la direccion del colegio.
Del comité saldra la programacion de voluntarios-padres que en las intersecciones y puntos
conflictivos ayudaran a los nifios a cruzar.

Contacto del comité de seguimiento con los comercios amigos para su integracion en el comité y
en el programa.

Revision por parte de los padres cuyos hijos participen en el programa de las rutas predefinidas
con el objetivo de detectar peligros y problemas potenciales. Esta informacion se remitira a la
direccion del colegio y a la administracion local asi como la policia local.

Sefalizacion horizontal y vertical de las rutas seguras, es especialmente importante la
sefalizacion horizontal que pueda ejecutarse sobre el acerado, ya que sera la “marca” del propio
camino escolar, aquellos hitos que advierten a los nifos y nifas por donde transcurre el camino
seguro, y aquellas zonas en las que deben prestar mayor atencion como cruces o vados si existen.

Explicacion clara de cdmo actuar en el camino a los alumnos que participen. La mejor manera es
con rutas piloto demostrativas al inicio del programa. En dichas rutas se explican las bondades de
caminar al colegio y se identifica la sefalizacion del camino, los comercios amigos de existir y los
puntos conflictivos.
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Esta medida sera mas efectiva en los centros educativos situados en ambitos urbanos densos, con un alto

volumen de alumnos y alumnas que residen en las cercanias del colegio son los mas adecuados para este

tipo de medida. Normalmente en este tipo de centro los alumnos ya acceden en un alto volumen de los

casos a pie acompafnados por un adulto.

“Pedibus”.

El Pedibls como tal consiste en que un total de 10 a 15 menores se relnen en un punto de encuentro

cercano a sus residencias y desde ahi y a modo de un autobus convencional se desplazan al colegio todos

juntos. El sistema cuenta con la colaboracion de uno o dos adultos.

Adicionalmente y para mejorar la seguridad de los nifios, se utilizan chalecos reflectantes (tanto por los

menores como pos asi como marcas o guias (sefalizacion vertical o horizontal) que sefalicen los puntos de

encuentro y la ruta en si.

Poner en marcha un PedibUs requiere contar con la colaboracion del colegio, las asociaciones de padres y la

administracion local. Los pasos para ponerlo en marcha serian los siguientes:

UTE

Disefio de las rutas en funcion de las residencias de los alumnos. Se define la ruta y puntos de
encuentro y se hace una propuesta inicial de mejoras en el camino.

Promocion del Pedibus entre profesores, padres y alumnos de tal manera que conviertan la idea
en propia.

Conformacion de un comité de seguimiento entre los padres (AMPAS) y la direccion del colegio.
Del comité saldra la programacién de voluntarios que son basicos para el éxito de la medida dado
que sin la asistencia de adultos voluntarios que acompafen a los alumnos, la medida no es posible.

Revision por parte de los padres cuyos hijos participen en el programa de las rutas predefinidas
con el objetivo de detectar peligros y problemas potenciales. Esta informacion se remitira a la
direccion del colegio y a la administracion local asi como la policia local.

Sefalizacion horizontal y vertical de la ruta escolar segura del pedibus, es especialmente
importante la sefalizacion horizontal que pueda ejecutarse sobre el acerado, ya que sera la
“marca” del propio camino escolar, aquellos hitos que advierten a los nifios y nifias por donde
transcurre el camino seguro, y aquellas zonas en las que deben prestar mayor atencion como
cruces o vados si existen.
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6. Senalizacion vertical de los puntos de parada intermedios. Son los puntos de parada a los que
acceden los nifios y son recogidos por el pedibls. A la vuelta el proceso es el contrario.

7. Explicacion clara del concepto de Pedibls a los alumnos que participen con demostraciones. La
mejor manera es con rutas piloto demostrativas al inicio del programa. En dichas rutas se
explican las bondades de caminar junto con los amigos y amigas al colegio.

El Pedibus es efectivo cuando se cumplen las siguientes condiciones:

e Cercania de las residencias de los alumnos al colegio, los alumnos que viven a menos de 1.000
metros del centro escolar son los mas propicios a la aplicacion de dicha medida.

e Concentracion de las residencias, de tal manera que sea sencillo para los alumnos acceder al punto
de encuentro.

e Existencia de infraestructuras adecuadas para el acceso seguro a pie al colegio. Es necesario en
este sentido la existencia de un corredor peatonal seguro por el que discurra la ruta Pedibus asi
como unas condiciones minimas de seguridad en el acceso desde la residencia a los puntos de
encuentro.

e Esta medida es adecuada en aquellos colegios en los que el acceso a pie en la actualidad es
relativamente alto y se caracteriza por que los alumnos y alumnas son acompanados por un adulto
en la actualidad. En estos casos la introduccion de un Pedibus sera relativamente sencilla dado que

las mejoras son inmediatas, siendo la labor de coordinacion entre los voluntarios la tarea principal.

“Bicibus o Rutas en Bicicleta”.

De igual manera que el Pedibus, el Bicibus consiste en que un total de 10 a 15 menores se relnen en un
punto de encuentro cercano a sus residencias y desde ahi y a modo de un autobls convencional se
desplazan al colegio todos juntos pero en bicicleta. El sistema cuenta con la colaboracion de uno o dos

adultos.

La forma de ejecutarlo es la misma que la del Pedibls y este sera mas efectivo cuando se cumplan las

siguientes condiciones:

e Cercania de las residencias de los alumnos al colegio, los alumnos que viven a menos de 3.000
metros del centro escolar son los mas propicios a la aplicacion de dicha medida.

e Concentracion de las residencias, de tal manera que sea sencillo para los alumnos acceder al punto
de encuentro.
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e Existencia de infraestructuras adecuadas para el acceso seguro en bicicleta al colegio. Es necesario
en este sentido la existencia de una via ciclista segura por el que discurra la ruta Bicibus asi como
unas con unas condiciones minimas de seguridad en el acceso desde la residencia a los puntos de

encuentro.

7.2.2.1  Centros educativos objeto de estudio

Aunque esta medida es de aplicacion a todos los centros educativos existentes en el municipio de Roquetas
de Mar, se propone una primera fase con varios centros piloto donde se puedan llevar a cabo estas medidas
y donde se analicen tanto las debilidades como las fortalezas o los problemas presentados a la hora de

desarrollar dichas medidas.

Los centros educativos seleccionados son centros con un alto niUmero de alumnos y que se encuentran en
zonas urbanas de alta densidad como en el caso del CEIP Las Lomas o en zonas de nuevo desarrollo como el
caso de los CEIP Las Salinas y del Saint George School. El CEIP Las Lomas, situado en una zona de alta
densidad residencial del nicleo de Roquetas de Mar cuenta con 920 alumnos; el CEIP Las Salinas y Saint
George School situados en una zona de reciente desarrollo cuentan con 1.000 y 600 alumnos
respectivamente; el CEIP Las Marinas situado en el nlcleo de Las Marinas cuenta con 1.000 alumnos en el
Ultimo ano académico. En la siguiente tabla se proponen las medidas a realizar en cada uno de estos

centros educativos.

Tabla 9 Plan de Movilidad Escolar en los centros educativos seleccionados

Centro Educativo Nucleo Numero Vamoi al “Pedibls” “Bicibus”
Alumnos Cole
X X

CEIP Las Lomas Roquetas de Mar

CEIP Las Marinas Las Marinas 980 X X

CEIP Las Salinas Roquetas de Mar 1.000 X X X
Saint George School Roquetas de Mar 600 X X

Para la definicion de los Caminos Escolares Seguros, en centros educativos de educacion infantil y primaria
seleccionados, se han obtenido previamente las Rutas Optimas de Acceso, en funcion de la distancia al
centro y del numero de alumnos que circulan por ellas. Para obtener estas rutas hay a partir de datos de

cartografia, y datos del centro educativo en cuestion.

Una vez obtenidas las Rutas Optimas de Acceso a los centros educativos y tras tener en cuenta las
caracteristicas de Seguridad Vial del entorno de estos centros asi como la jerarquia viaria del entorno al

centro educativo se han obtenido los Caminos Escolares Seguros.
Estos caminos se pueden clasificar en dos tipos principales en funcion de la distancia

1. Caminos Escolares Independientes. Son aquellos caminos escolares hasta los que el alumno puede
llegar de manera individual o acompanado. Estos caminos han de estar debidamente senalizados
para que el alumno se sienta orientado y seguro en todo momento de que el itinerario a seguir es

el correcto.
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2. Caminos Escolares Acompaiados. En estos itinerarios, de entorno préximo al centro educativo se
estableceran unos puntos de encuentro o paradas donde los escolares son recogidos por personal
autorizado para trasladar a los alumnos que asi lo encuentren necesario al centro.

El personal autorizado para trasladar a dichos alumnos al centro educativo se hara responsable de los
alumnos trasladados desde los puntos de encuentro al centro educativo. Este personal sera de caracter
voluntario, y estara principalmente formado por padres/madres o familiares mayores de edad de los

escolares que acuden al centro, asociaciones de voluntarios, etc.

En estos se estableceran unos puntos de encuentro o paradas donde los escolares son recogidos por personal

autorizado para trasladar a los alumnos que asi lo encuentren necesario al centro.

El personal autorizado para trasladar a dichos alumnos al centro educativo se hara responsable de los
alumnos trasladados desde los puntos de encuentro al centro educativo. Este personal sera de caracter
voluntario, y estara principalmente formado por padres/madres o familiares mayores de edad de los

escolares que acuden al centro, asociaciones de voluntarios, etc.
Los puntos de encuentro han de estar debidamente sefalizados indicando el educativo al que van dirigidos.

A continuacion se muestran tanto los caminos escolares como los puntos de encuentro establecidos para el

acceso de los escolares a los centros educativos seleccionados.
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Las actuaciones en materia de seguridad vial en todos los caminos escolares de los centros descritos se
basan simplemente la instalacion de sefalizacion horizontal y vertical indicativa del camino escolar en los
caminos escolares independientes asi como la seializacion de los puntos de encuentro establecidos en los
caminos escolares acompanados, destinada a los alumnos que acuden al centro educativo y sus

acompanantes.

También sera necesaria la instalacion de sefalizacion vertical y/o horizontal adecuada para avisar al trafico
rodado de una situacion de alerta, por la existencia de gran afluencia de viandantes y ciertos momentos del

dia.

Ademas tanto en el CEIP Las Lomas como en el CEIP Las Marinas, ademas se recomienda la instalacion de
una valla protectora en las entradas y salidas del centro educativo, ya que el acerado es estrecho, para
evitar accidentes con el trafico motorizado a las horas de entrada y salida de los centros que es cuando mas

concurrida esta la zona de viandantes, alumnos y personas adultas que van a buscarlos.

Ejemplo de sefalizacion camino escolar horizontal y vertical

Ejemplo de instalacion de valla a la entrada/salida de un centro educativo
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7.2.3  Necesidades a futuro
Estudio de caminos escolares en detalle, basado en una campafa de encuestas a padres/madres, y

entrevistas personales con las direcciones de los centros.

7.2.4  Agentes implicados

Ayuntamiento de Roquetas de Mar, departamentos de Gestion de la ciudad y educacion.

7.2.5 Valoracion econémica
e Estudio 3.000€/centro

e  Por determinar a partir del proyecto de ejecucion

7.2.6 Ventajas e Inconvenientes
Para el buen funcionamiento del camino escolar es necesario implicar tanto a la comunidad escolar como al
barrio en el que se encuentra la escuela, para hacer de estos trayectos vias de circulacion y paseo mas

seguros para los escolares.

La administracion local y el centro escolar debera realizar tareas de promocion y mantenimiento del camino
(cada ano los alumnos cambian). Cada afio se repetiran tareas como es la revision de la seguridad de los

caminos.

La motivacion entre los alumnos con premios a la alta participacion en el programa.
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